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Informe de Servicios SESAJ/SEAJAL 

Estimado equipo, 

Introducción 
Este informe detalla las actividades realizadas durante febrero de 2024, destacando el 

mantenimiento continuo de la página web de la SEAJAL, la atención a los requerimientos de 

actualización de las diferentes áreas, y el apoyo brindado al área de comunicación en diversas 

tareas. 

Mantenimiento de la Página Web 
Actividades Realizadas 

• Optimización de imágenes, enlaces y contenido para mejorar los tiempos de carga de la

página y corregir errores.
• Monitorización y análisis del tráfico web para identificar y solucionar posibles cuellos de

botella.

Actualizaciones y Atención a Requerimientos 
Actividades Realizadas 

• Implementación efectiva de todas las solicitudes de actualización, asegurando que cada

cambio se alinee con los objetivos generales del sitio y mejore la experiencia del usuario.
• Comunicación constante con cada departamento para validar las actualizaciones y

garantizar su satisfacción.

Soporte al Área de Comunicación 
• 

• 

• 

Soporte en Video y Fotografía: Asistencia en la captura de material visual durante 

eventos y campañas internas y externas. Esto incluyó tomar fotografías y grabar videos 

directamente. La atención se centró en asegurar que el material capturado estuviera 

alineado con las necesidades inmediatas del equipo de comunicación y la identidad de la 

Secretaría. 

Entrevistas: Realización de entrevistas utilizando un celular y micrófonos externos para 

capturar audio de calidad. La responsabilidad incluyó no solo la captura del contenido 

sino también asegurar la adecuada configuración técnica para obtener los resultados 

aceptables en entornos variados. 

Apoyo General: Brindé asistencia inmediata a cualquier requerimiento adicional del 

equipo de comunicación, desde consultas técnicas hasta apoyo logístico, demostrando 

flexibilidad y capacidad de adaptación a las necesidades del momento. 
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