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Informe de Actividades SESAJ/SEAJAL

Estimado equipo,

Mantenimiento y Actualizacion

Durante mayo de 2025, se continud con las tareas de mantenimiento y actualizacion en los portales web del
SEAJAL y del CPS. Se llevaron a cabo diversas acciones para asegurar la operatividad y vigencia de los contenidos
publicados:

e Actualizacion de contenido: Se mantuvo actualizado el contenido institucional conforme a los
requerimientos recibidos por parte de distintas areas, tanto en el portal principal del SEAJAL como en el
micrositio del CPS. ]

e Atencién a incidencias: Se resolvieron reportes relacionados con enlaces rotos dentro del portal del CPS,
asegurando una correcta navegacion y experiencia del usuario.

e Disefio y comunicacién: Se incorporé un anuncio tipo banner en la pagina principal de la seccion
“Sistemas y Plataformas” del SEAJAL, con el objetivo de destacar actualizaciones relevantes.

Mantenimiento continuo en infraestructura AWS
Durante este mes se dio continuidad al mantenimiento de los recursos implementados en la nube de AWS:
e Supervision periddica del estado de instancias EC2.
 Mantenimiento preventivo y correctivo de balanceadores de carga y buckets S3.
e Revisiony ajuste de registros DNS en Route 53 para mantener la conectividad de los subdominios activos.
e Se ajustd la configuracion de elasticidad de la RAM del servidor central del PDN, mejorando su
rendimiento operativo y adaptabilidad en funcion de la carga del sistema.

Soporte a plataformas institucionales y gestion de contenidos
e Publicacion de documentos oficiales y contenido clave en las plataformas institucionales.
e Se realizd la sintesis informativa diaria con monitoreo de medios y redes sociales de otros sistemas
anticorrupcion del pais, permitiendo mantener informada a la SESAJ y detectar areas de colaboracion.
e Se realizé un redisefio de la pagina de sesiones de los drganos colegiados, mejorando su estructura y
presentacion visual para facilitar el acceso a las actas, convocatorias y videos de sesiones.

Proyecto “Sistemas y Plataformas del SEAJAL"
Se continud con el desarrollo y mejoras de esta seccion estratégica, que consolida informacion relevante de los
sistemas y plataformas desarrollados por la SESAI:
e Mejora en la organizacién del contenido por sistema.
e Inclusidn de un chatbot especializado ("Sesajito") que responde preguntas sobre cada sistema o
plataforma y guia al usuario en su uso.
¢ Maddulo de noticias y actualizaciones, con opcion de suscripcion via correo electrénico para recibir alertas
cuando haya novedades en algln sistema.
e Acceso directo a la informacion centralizada y enlaces funcionales para cada plataforma.

Chatbot de Transparencia en el portal principal

Se mantuvo en funcionamiento el chatbot de transparencia enfocado en ofrecer respuestas Utiles sobre temas de
transparencia institucional. Estd disefiado para orientar a la ciudadania en la bldsqueda de informacion clave y
facilitar el acceso a documentos publicos del SEAJAL.
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Saludos cordiales.

30/05/2025
Atentamente
/
/
Christian Erick Vazquez Sobrino y Arjona Ing. Marco/£njojjio [de Aguinaga Marquez
Honorarios Titular de la Unida safrollo de Sistemas y Soluciones

Se eliminan los datos 1(Firma), por ser considerado un dato personal identificable. Fundamento legal: Articulo 21.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios; Articulos 2 y 3 incisos IX y X de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios; y de los Lineamientos Generales de Clasificacion y
Desclasificacion de la Informacion, asi como, para la Elaboracién de Versiones Piblicas emitidos por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso de la Informacién Publica y Proteccién de
Datos Personales en su trigésimo octavo fraccién I punto 1, sexagésimo segundo y sexagésimo Tercero, por tratarse de un dato personal identificativo.
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